
iv 
 

HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN  

“ It always seems impossible until it’s done” – Nelson Mandela 

KUPERSEMBAHKAN TUGAS AKHIR INI UNTUK: 

KEDUA ORANG TUAKU DAN KAKAK-KAKAKKU TERCINTA 

 

TERIMA KASIH KEPADA TEMAN – TEMAN: 

Maudi Hijriatin, Inggardini Asarila, Putri Pramestu, Regista Dewi, Yohanna, Jedy, 

Dwi Endah, Bening Ayu, M. Januari, Firmansyah, Aprilia, Nurul, Desi dan seluruh 

member  IOSBC 

Yang selalu mensupport dan menemani peneliti dalam pembuatan tugas akhir ini dari 

awal hingga ahir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


