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PDAM atau Perusahaan Daerah Air Minum merupakan salah satu unit usaha milik 

daerah, yang bergerak dalam distribusi air bersih bagi masyarakat umum, yang diawasi dan 

dimonitor oleh aparat eksekutif maupun legislatif daerah. Menurut Badan Pusat Statistik 

(BPS) Kabupaten Subang, pertumbuhan penduduk di kota Subang setiap tahunnya 

meningkat, secara otomatis menyebabkan peningkatan kebutuhan air minum meningkat, 

sehingga memaksa pemerintah daerah kabupaten Subang untuk meningkatkan kualitas 

pelayanan pada Kantor PDAM, sesuai dengan visi PDAM Tirta Rangga Kabupaten Subang 

yaitu menjadi perusahaan air minum dengan kinerja terbaik di jawa barat tahun 2020 

menuju Subang jawara. 

Maka dari itu untuk meningkatkan kinerja dan pelayanan yang terbaik, dibutuhkan 

tata ruang kantor yang efisien, sesuai dengan alur aktivitas perusahaan PDAM Tirta 

Rangga Kabupaten Subang,  untuk memudahkan pekerja dalam melakukan aktifitas kerja. 

sehingga efektivitas dalam bekerja meningkat dan visi perusahaan sebagai perusahaan air 

minum dengan kinerja terbaik di Jawa Barat dapat tercapai.  

Selain itu untuk meningkatkan kinerja perusahaan dibutuhkanlah keterbukaan antar 

karyawan, dengan cara menerapkan konsep Open Space, sehingga kolaborasi antar divisi 

dapat meningkat. Dan membuat kantor dengan konsep Open Space menjadi lebih menarik 

secara tidak langsung, karena kantor dengan desain seperti ini seakan menghilangkan kesan 

kaku pada ruang. Konsep ini diharapkan dapat meningkatkan kinerja perusahaan PDAM 

Tirta Rangga Kabupaten Subang.   
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