ABSTRAK

Di masa pandemi COVID-19 ini, banyak mahasiswa yang terpisah dari keluarganya
karena satu dan berbagai hal salah satunya ialah Pembatasan Sosial berskala Besar.
Namun, proses komunikasi antar anggota keluarga masih tetap berjalan meskipun
terhalang pandemi. Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengaruh percarakan
bermediasi computer pada pola komunikasi keluarga serta factor percakapan
bermediasi computer apa yang mempengaruhi pola komunikasi keluarga di masa
pandemi. Metode penelitian yang dilakukan adalah kuantitatif dengan jumlah
responden sebanyak 64 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh percakapan bermediasi computer terhadap pola komunikasi keluarga
selama pandemi sebesar 77.3%. Pada masing-masing kategori pola komunikasi
keluarga, komunikasi bermediasi computer memiliki pengaruh yang positif kecuali
pada keluarga Protektif yang memberikan pengaruh negative pada pola komunikasi
keluarga. Dari hal ini dapat dilihat bahwa perbedaan elemen komunikasi yang
dimediasi computer juga mempengaruhi struktur percakapan dan konformitas yang
berbeda-beda dalam tiap pola komunikasi keluarga.
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