KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur untuk Allah SWT yang telah melimpahkan karunia dan hidayah-
Nya, sehingga Tugas Akhir yang berjudul “PERANCANGAN JOB DESCRIPTION PADA
UPT RUSUNAWA CINGISED DENGAN ANALISIS JABATAN METODE KUALITATIF”

dapat diselesaikan dengan baik terlepas hambatan-hambatannya.

Penulis menyadari bahwa dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini adanya dukungan moril,
materil dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu Penulis menyampaikan terima

kasih kepada:

1. Ibu Ir. Farda Hasun, M.Sc selaku Dosen Wali dan Dosen Pembimbing 1, Bapak
Meldy Rendra S.T.M,Eng selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah membantu dan
membimbing penulis dengan penuh ketabahan dan menyediakan waktu beliau.

2. Bapak Bambang Supriyanto selaku Kepala Sub Bagian Tata Usaha Unit
Pelaksana Teknis Rusunawa pada Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman,
Pertanahan dan Pertamanan Kota Bandung yang telah memberikan pelayanan
dengan baik untuk penyediaan kebutuhan data penelitian.

3. Bapak Yayat Surya Surakusumah sebagai paman saya yang membantu dalam
pengerjaan tugas akhir ini, semoga beliau dan keluarga senantiasa dirahmati Allah
SWT.

4. Pihak-pihak lain yang penulis tidak bisa sebutkan satu persatu.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, sehingga Penulis
berharap adanya masukan dan kritikan yang membangun kepada Penulis, agar Penulis
dalam pengerjaan Tugas Akhir ini lebih baik lagi. Semoga penelitian yang dilakukan
Penulis dapat bermanfaat bagi pengembangan ilmu industri dan bagi kita semua. Aamiin
Ya Rabbal Alamin.

Bandung, 24 Desember 2020

Rama Ferdian Surakusumah

vii



