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Puji syukur atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Model bisnis Redkendi Menggunakan
Pendekatan Business Model Canvas” sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Studi
S1 Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri Telkom University. Penulis menyadari banyak
kesulitan yang dihadapi dan adanya arahan serta bimbingan dari berbagai pihak hingga Tugas Akhir
ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini Penulis menyampaikan banyak terima
kasih kepada :
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menyelesaikan Tugas Akhir.
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penulis dengan penuh kesabaran, dan ilmu yang bermanfaat dalam penyelesaian Tugas Akhir.

3. Bapak Meldi Rendra, S.T.,M.Eng. selaku pembimbing dua yang telah membimbing dan
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penelitian serta memberikan dukungan kepada penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir.

6. Kedua Orang Tua dan Adik yang selalu mendukung serta memberikan doa selama penyusunan
Tugas Akhir.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan. Oleh karena
itu, saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan sebagai bahan perbaikan di masa yang akan
datang. Semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis khususnya dan dapat digunakan serta
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