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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan 
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memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis pada Program Studi Administrasi 

Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis. 
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akhir/skripsi ini dan membantu agar penulis untuk dapat melanjutkan penulisan 
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6. Putri Infantriani selaku orang yang selalu memberikan perhatian penuh, 

memberikan motivasi, semangat, saran, support selama perkuliahan hingga penulis 

dapat menyelesaikan tugas akhir/skripsi ini. 

7. Rekan team support KPKU Kantor Dana Pensiun Telkom Bandung yang telah 

memberikan ilmu, semangat serta motivasi sehingga penulis dapat menyelesaikan 

tugas akhir/skripsi ini. 

8. Rekan Permib dan Perfect yang telah banyak membantu penulis belajar di dalam 

organisasi. 

9. Kelas AB-40-04 yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan perkuliahan 

selama 4 tahun ini.  

10. Restu yang telah memberikan support, motivasi dan dorongan dalam 

menyelesaikan tugas akhir/skripsi ini. 
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Panji, Aria, Rafo, Bedel, Mahendra, Akew, Geo, Reza, Raflie, Rezki, Sena yang 

selalu menghibur, memberikan motivasi, saran dan kritik saat susah dan senang 
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12. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 
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