Gambar 1.
Gambar 1.

Gambar 1.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 LOQO PErUSANGAN. .......coviiiiieiieitiie ettt et 3
2 Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Divisi Regional 11 Jawa

.................................................................................................................... 7
3 Budaya Organisasi PT. Telkom INdONesia..........cccocevvrerinieeiniecieen, 17
1 Kerangka Pemikiran. . ... 52
1 Tahapan PenelItIan ..........ccccoviieiiie e 60
2 Klasifikasi Kategori Penilaian Persentase dalam Garis Kontinum....... 68
1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.............cc.ccc...... 79
2 Karakteristik Responden Berdasarkan UsSia.............ccceeeveiesveneesnennene 80
3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir................ 81
4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja.............ccccceeee... 82
5 Garis Kontinum Variabel Knowledge Sharing..........ccccoovveiinciiennnn. 87
6 Garis Kontinum Variabel KOMpetensi..........ccocvvvivenivcie e 90
7 Garis Kontinum Variabel Budaya Organisasi............cccceceevevveneennnnne 96
8 Tampilan Quter MOdel...........cocoveiiii e e 96
9 Path Coefficient Model BOOtSrapping........cccevvvvereeiesieserseeseerie e 103

xii



