
xvii 
 

DAFTAR SINGKATAN DAN LAMBANG 

 

Singkatan Nama 

Penggunaan 

Pertama Pada 

Halaman 

APJI Asosiasi Perusahaan Jasaboga Indonesia 1 

BPS Badan Pusat Statistik 44 

SUS System Usability Scale 83 

FPC Flow Process Chart 66 

SPSS Statistical Product and Service 42 

NPV Net Present Value  23 

IRR Internal Rate of Return 24 

PBP Payback Period 29 

MARR Minimum Atractive Rate of Return 24 


