KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
karunia-Nya sehingga peneliti mampu menyelesaikan tugas akhir sebagai syarat
mendapat gelar sarjana Administrasi Bisnis program studi Administrasi Bisnis
Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. Dengan judul penelitian
“Pengaruh Budaya Organisasi dan Pelatihan terhadap Kinerja Karyawan PT
Pupuk Indonesia Logistik Jakarta Barat”.

Adapun dalam proses penyusunan hingga penyelesaian tugas akhir ini peneliti
banyak mendapatkan dukungaa, bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak, oleh
karena itu peneliti dengan senang hati ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Syarifuddin, MM. selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktu untuk memberi bimbingan, arahan serta saran untuk
peneliti dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Bapak/Ibu penguji yang sudah meluangkan waktu untuk memberi arahan dan
bimbingan untuk penelitian ini.

3. Bapak Syahputra , S.Sos., M.Sc., M.B.A, selaku Kepala Program Studi
Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi Bisnis Universitas Telkom.

4. lbu Kristina Sisilia,S.T, MBA selaku dosen wali peneliti yang membantu dan
membimbing selama masa perkuliahan di Universitas Telkom.

5. Seluruh dosen program studi Administrasi Bisnis yang telah membimbing dan
memberikan ilmu serta berbagi pengalaman selama masa perkuliahan di
Fakultas Komunikasi Bisnis Universitas Telkom.

6. Seluruh Staff Administrasi Fakultas Komunikasi Bisnis atas bantuan
penyampaian informasi mengenai kegiatan perkuliahan dan penyelesaian
administrasi.

7. Seluruh karyawan PT Pupuk Indonesia Logistik yang sudah bersedia
membantu dan meluangkan waktu untuk membantu penyelesaian penelitian
ini.

8. Safira Rifka dan Dyah Ayu yang telah menemani selama merantau di Bandung,
memberi semangat dan bantuan untuk peneliti sehingga mampu menyelesaikan

tugas akhir dengan baik.



9. Sahabat Kripboy Indri, Riga, Dila dan Aeni yang selalu meluangkan waktu
untuk berbagi ilmu, untuk sharing dan memberi semangat pada peneliti selama
masa perkuliahan.

10. Teman-teman AB 40 07 yang telah melewati waktu bersama-sama selama
masa perkuliahan di Universitas Telkom.

11. Teman-teman Ikasema yang selalu menghibur dan memberi dukungan kepada
peneliti.

12. Semua pihak yang tidak bisa peneliti sebutkan satu per satu yang sudah
membantu dan memberi dukungan dalam penyelesaian tugas akhir ini.

Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan yang sudah diberikan.
Penulis menyadari dalam penyusunan tugas akhir ini masih banyak kekurangan dan
jauh dari kata sempurna. Semoga penelitian ini bermanfaat untuk peneliti sendiri

tentunya, untuk pembaca dan untuk penelitian selanjutnya.
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