ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk melihat apakah terdapat pengaruh
yang signifikan dari Program Corporate Social Responsibility BRI Peduli
Pasar Rakyat terhadap Corporate Image PT. Bank Rakyat Indonesia. Tbk
pada pengunjung Pasar Sehat Cileunyi.

Metode penelitian yang digunakan penulis dalam penelitian ini
adalah metode penelitian survey dengan pendekatan penelitian kuantitatif.
Dalam penelitian ini data primer diperoleh dari kuesioner.

Teknik sampling yang digunakan yaitu non probability sampling,
sedangkan metode pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah Convenience sampling. Metode analisis yang digunakan adalah regresi
linier sederhana. Pengujian hipotesis menggunakan uji F untuk mengetahui
seberapa besar pengaruh Program Corporate Social Responsibility BRI Peduli
Pasar Rakyat terhadap Corporate Image PT. Bank Rakyat Indonesia. Tbk
maka digunakan koefisien determinasi dengan pengolahan data mengunakan
program SPSS 16.00

Berdasarkan hasil pengujian, menunjukkan Corporate Social
Responsibility berpengaruh positif signifikan sebesar 48,4%  terhadap
Corporate Image sedangkan sisanya sebesar 51,6% dipengaruhi faktor lain.

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan Corporate Social
Responsibility berada dalam posisi kuat yang mempunyai persentase sebesar
74,65% sedangkan Corporate Image PT. Bank Rakyat Indonesia. Tbk
mempunyai skor sebesar 81,54% yang artinya bahwa Corporate Image PT.
Bank Rakyat Indonesia. Tbk dapat dikatakan sangat baik.
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