DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Logo Perusahaan Go-JeK..........cccccveiiiiiiiiiii et 1
Gambar 1.2 Layanan GOJEK ........cceiieiiiieiiie e sie e steeee e ste e te s te st aesbeeta e besae e e te e e sreenes 2
Gambar 1.3 Gambaran Indikator Digital Utama DUunia..........c.cccccevvvieeic i 5
Gambar 1.4 Daftar Aplikasi E-Wallet Berdasarkan Pengguna Aktif Bulanan ........................ 8
Gambar 1.5 Persaingan Dompet Digital di INdONESIA...........ccccovivieieiieie i 9
Gambar 2.1 Segments Of FINtECH ..o 16
Gambar 2.2 Kerangka PEMIKITAN..........ccovoiiiiiiiec ettt sre s 36
Gambar 3.1 Tahapan PeNelitian ..........c.ccoviii i e 42
Gambar 3.2 Klasifikasi Kategori Penilaian Presentase dalam Garis Kontinum .................... 46
Gambar 3.3 Struktur Model Penelitian ... 48
Gambar 3.4 Model Analisis Persamaan Struktural ..o 55
Gambar 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin...........cccccoeeevviveceninennnn, 65
Gambar 4. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan USia............ccceeveeeevieneeceenieseeseseenens 66
Gambar 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan PeKerjaan .........ccccoceeveeveeveeviesreeseseenens 67
Gambar 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendapatan Rata-rata Perbulan............. 68
Gambar 4. 5 Posisi Variabel Perceived Ease of Use pada Garis Kontinum ...........cc.ccceenee. 70
Gambar 4.6 Posisi Variabel Promosi pada Garis Kontinum...........cccccevevevinceneneeseseneens 72
Gambar 4.7 Posisi Variabel Keputusan Konsumen pada Garis Kontinum............c..cecceenene. 75
Gambar 4.8 Posisi Variabel Perceived Enjoyment pada Garis Kontinum...........cc.cceceveenne 77
Gambar 4.9 Posisi Variabel Intensitas Penggunaan pada Garis Kontinum ............ccccceeeeee. 80
Gambar 4.10 Grafik HiStOQram ........cccceoivirienieiee ettt st sneens 81
Gambar 4.11 Grafik Normal P-plot of Regression Standardized Residual..............cccccuc..c... 81
Gambar 4.12 Diagram Pencar (SCatterplot) .........cceoevieeereriereseeeee e 83

Xiv



