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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, atas rahmat dan karunia-Nya dapat 

menyelesaikan penulisan Laporan Skripsi ini. Laporan ini menjadi salah satu syarat kelulusan 

penulis dalam menyelesaikan masa perkuliahan di S1 Administrasi Bisnis, Fakultas Komunikasi 

dan Bisnis, Universitas Telkom. Penulisan Laporan Skripsi ini tidak dapat terwujud tanpa adanya 

dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Atas dasar itu dengan segala hormat penulis 

mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Ayah, Ibu dan keluarga yang selalu mendukung dan memberikan support serta selalu 

mendoakan keberhasilan penulis hingga saat ini. 

2. Ibu Cut Irna Setiawati dan Rohmat Saragih, Selaku pembimbing & Dosen Wali yang telah 

banyak memberikan arahan serta bantuan yang sangat berarti bagi penulis. 

3. Amjad, Fariz, Fajar, Dika, Amal, Dandy, Fairuz, Noval, Sasky, Puspa, Nabila, Restu, Jella, 

Wulan yang selalu membantu dan memberikan dukungan serta inpirasi kepada penulis. 

4. Keluarga besar Dosen S1 Administrasi Bisnis yang berperan nyata dalam perkuliahan 

penulis. 

5. Seluruh teman-teman S1 Administrasi Bisnis yang telah menjadi keluarga bagi penulis dan 

seluruh pihak yang telah memberikan dukungan dalam penyusunan skrispi ini. 

Penulis menyadari Skripsi ini masih jauh dari  sebuah kesempurnaan. Segala bentuk kritik dan 

saran yang membangun sangat penulis harapkan. Besar harapan penulis Skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi semua pihak. 

Bandung, 9 Agustus 2020 
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