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PT Pos Indonesia (Persero) merupakan perusahaan BUMN yang bergerak dibidang jasa 

pengiriman surat maupun barang yang memiliki kantor pusat yang tersebar di seluruh wilayah 

Indonesia. Dalam menjalankan kebijakan yang diambil kantor pusat, kantor regional berperan 

sebagai penggerak kebijakan yang diambil untuk diterapkan di wilayah masing-masing. 

Mengacu pada Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara Nomor : PER-03-MBU-02-2018 

membahas tentang kebijakan strategis pada proses kerangka kerja organisasi TI dan pengelolaan 

sumber daya TI. Pada perusahaan PT Pos indonesia (Persero) belum menerapkan peraturan 

tersebut maka penulis mebuat usulan tentang Tata Kelola Teknologi Informasi menggunakan 

COBIT 2019 dengan domain APO01 Managed I&T Management Framework dan APO07 

sebagai penilaian capability dan sebagai kerangka kerja dan menggunakan Permen BUMN 

Nomor : PER-03-MBU-02-2018 untuk pelaksanaan tata kelola TI sebagai acuan kebijakan 

dalam pelaksanaan analisis Tata Kelola TI . Hasil rekomendasi pada penelitian ini akan 

dilakukan proses validasi oleh PT  Pos Indonesia (Persero) dan rekomendasi mengenai 

pembuatan draft pedoman dan kebijakan umum tata kelola TI dan pembuatan draft templete 

kontrak pada proses APO01 Managed IT Management Framework dan APO07 Human Resource 

Management 

 

 

Kata kunci : IT Governance,Framework COBIT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


