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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah ه بحان س ى و  عال  karena dengan  ت

rahmat, karunia, serta taufik dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan laporan 

Tugas Akhir sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan S1 Teknik 

Industri Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom  

Penulis menyadari bahwa Pembuatan laporan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari do’a, 

dukungan, serta bimbingan dari berbagai pihak. Dengan demikian, penulis ingin 

mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah membantu baik yang terlibat 

secara langsung maupun tidak. Maka penulis mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Ibu Dr. Sri Martini, Ir., M.T. selaku Pembimbing I yang telah membimbing 

penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir. 

2. Ibu Dr. Erna Febriyanti, S.Si., M.Si., selaku Pembimbing II yang telah 

membimbing penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir. 

3. Pak Iwan selaku operator Bank Sampah Hijau Lestari yang telah membantu dan 

mengarahkan selama proses pengumpulan data. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini mungkin masih terdapat suatu kekurangan 

dan kesalahan. Oleh karena itu, Penulis membutuhkan suatu kritik dan saran untuk 

menambah manfaat dan penyempurnaan dari hasil Tugas Akhir yang dibuat. 
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