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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah memberikan 

kekuatan, rahmat dan karunia-Nya dan kelancaran sehingga penulis dapat 

meneyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Rancangan Proses Bisnis Pada Kegiatan 

Pemasaran Di Era Digitalisasi Pada Usaha Wbapparel.Co Menggunakan Metode 

SECI” ini dengan segala kelebihan dan kekurangannya. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan tugas akhir ini masih banyak kekurangan 

di dalamnya. Dalam penyusunan tugas akhir ini juga tidak terlepas dari doa yang 

dipanjatkan, bimbingan, kritik yang membangun, saran dan dukungan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan kali ini penulis ingin menyampaikan ucapan 

terima kasih kepada : 

1. Ibu Augustina Asih Rumanti, S.T,.M.T. selaku dosen pembimbing 1 yang telah banyak 

memeberikan masukan baik untuk Tugas Akhir maupun tentang ilmu kehidupan 

kepada penulis. 

2. Ibu Nurdinintya Athari Supratman, S.Si.,M.T. selaku pembimbing 2 yang telah banyak 

memberikan banyak masukan dan saran untuk menyelesaikan Tugas Akhir. 

3. Kedua orang tua dan adik saya yang saya cintai yang selalu meberikan dukungan dan 

mendoakan saya sejak awal masa perkuliahan hingga pengerjaan Tugas Akhir dapat 

selesai dengan baik. 

4. Teman-teman seperjuangan Dwi Ratna Mugia, Dina Dwi Novella dan Azzahra Safira 

Asmon yang saling mendukung hingga di ujung perkuliahan. 

5. Seluruh pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini 

yang tidak bisa disebutkan satu per satu. Terima kasih atas doa dan dukungannya. 

Dengan segala kerendahan hati, penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat 

dikembangkan kearah yang lebih baik dan bermanfaat bagi pembaca dan penulis, serta 

bagi dunia pendidikan 

Bandung, 18 Juni 2020 
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