KATA PENGANTAR

“Om Swastiastu”,

Segala puja dan syukur penulis panjatkan kehadirat Ida Sang Hyang Widhi Wasa (Tuhan
Yang Maha Esa) atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir dengan judul “Perumusan Strategi Pemasaran HideAway Swing Menggunakan Metode
Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM)”. Penulisan tugas akhir ini dilakukan untuk
memenuhi salah satu syarat kelulusan Program Studi Strata-1 jurusan Teknik Industri Fakultas
Rekaysa Industri Universitas Telkom. Saya mengucapkan terimakasih kepada pihak yang terlibat
langsung maupun tidak langsung yang telah membantu dalam proses penyelesaian tugas akhir.

Oleh karena itu izinkan penulis untuk menyampaikan terimakasih kepada :

1. Bapak Ir. Budi Praptono , M.M, sebagai pembimbing 1, terimakasih telah memberikan
motivasi dan kontribusi berupa bimbingan, kritik dan saran atas terselesaikannya tugas akhir
ini.

2. Bapak Ir. Rosad Ma’ali El Hadi, M.Pd., M.T, sebagai pembimbing 2, terimakasih atas
bimbingan, nasehat serta kesabaran bapak sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan
baik.

3. lbu Maria Dellarosawati Idawicaksakti, S.T., M.B.A, selaku dosen wali kelas TI1-40-07,
terimakasih atas motivasi dan kesabaran ibu yang diberikan dari awal perkuliahan di Telkom
University hingga 4 tahun ini di semester 8.

4. Seluruh Dosen dan Staff Fakultas Rekayasa Industri yang telah memberikan ilmu
pengetahuan kepada penulis dan memahami ilmu yang telah diberikan untuk menghadapi
dunia kerja.

5. Orang tua tercinta, | Made Sudiaman dan Sayu Putu Diah Kusuma serta Adik | Made
Gangga Tirta Yoga. Terimakasih atas motivasi yang telah diberikan dan doa yang diberikan
setiap hari, semoga engkau selalu diberikan kesehatan oleh Ida Sang Hyang Widhi Wasa.

6. Teman-teman seperjuangan di Rumah Kuning (Anggit, Argon, Agfie, Budi, Dandi,
Fakhri, Fatih, Fauzi, Reinaldi, Setiowen) yang selalu memberikan semangat baik senang
maupun sedih dan kesempatannya berbagi ilmu. Terimakasih atas hiburan yang telah
diberikan dengan canda dan tawa di Rumah Kuning. Buat saya kenangan tersebut tidak

terlupakan selama di kontrakan dengan teman-teman, sukses terus buat kalian semua.



7.

10.

11.

Keluarga Kelas TI-40-07 terimakasih kepada teman-teman telah memberikan ilmu,
pengalaman dan kenangan yang sangat berharga selama 4 tahun ini.

Keluarga Consumtion Medical Squad Legion 2018, terimakasih atas pelajaran yang telah
diberikan oleh teman-teman semua atas pengalaman, kebaikan serta canda dan tawa selama
ini.

Keluarga Besar KMH Universitas Telkom, terimakasih atas ilmu dan kekeluargaan selama
penulis dapatkan sehingga saya bisa berbahasa bali meskipun belum lancar.

Keluarga Besar Balique, terimakasih atas pelajaran dan ilmu yang telah diberikan sehingga
penulis bisa memperoleh Juara 3 lomba futsal yang diselenggarakan oleh KMH Universitas
Indonesia.

Teman-teman Perumahan Bumi Menteng Asri Bogor (Dominggus, Raditya, Arnold,
Arafat, Fadel, Luki, Setoary, Pupung, Oktaviaji, Edgar, Pahlevi, Arya) terimakasih atas

motivasi yang telah diberikan sampai saat ini).

Dalam penulisan karya ilmiah ini penulis mendapatkan banyak bantuan dari berbagai pihak,

oleh karenanya dari hati yang terdalam penulis ingin mengungkapkan rasa terimakasih kepada

keluarga, dosen, sahabat dan teman-teman yang telah memberikan masukan dan motivasi untuk

penulis.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Hal ini akibat

keterbatasan yang dimiliki oleh penulis. Oleh karena itu, apabila terdapat kekurangan maupun

kesalahan dalam karya tulis ilmiah ini, penulis sangat berharap kepada seluruh pihak agar dapat

memberikan kritik dan saran yang membangun bagi penulis.

Harapan penulis semoga Tugas Akhir ini dapat dikembangkan ke arah yang lebih baik dan

bermanfaat bagi pembaca dan penulis khususnya, serta bagi dunia pendidikan pada umumnya.

“Om Santih Santih Santih Om”

Bandung, 22 Juli 2020
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