KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT
karena dengan rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir
yang  berjudul “PERANCANGAN KONSEP USULAN ALARM
PERINGATAN MENGGUNAKAN METODE QUALITY FUNCTION
DEPLOYMENT UNTUK MEMINIMASI DEFECT RETAK PADA PROSES
PEMBELAHAN SLAT PENSIL 7A1 DI PT XYLO INDAH PRATAMA”.
Tugas Akhir ini disusun sebagai syarat untuk kelulusan Strata-1 Program Studi
Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Penyelesaian
Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bimbingan, bantuan, serta dukungan beberapa
pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih
yang sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Ir. Wiyono, M.T., selaku Pembimbing | yang selalu memberikan
waktu, bimbingan, kritik dan saran yang membangun dalam penulisan
Tugas Akhir ini.

2. lbu Ir. Widia Juliani, M.T., selaku Pembimbing Il yang selalu memberikan
waktu, bimbingan, kritik dan saran yang membangun dalam penulisan
Tugas Akhir ini.

3. Bapak Yusuf beserta para pegawai PT Xylo Indah Pratama yang telah
meluangkan waktunya untuk membantu penulis dalam penyelesaian Tugas
Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih terdapat kekurangan, sehingga
kritik dan saran dari pembaca sangat diperlukan demi perbaikan Tugas Akhir ini.
Semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua. Aamiin Ya
Rabbal Alamin.
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