KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhamdulillah segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadiran
Allah SWT atas karunia dan rahmat-Nya lah penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang
berjudul “PENGUKURAN KOMPETENSI ASPEK PERSONAL MANAJER PROYEK
DENGAN ACUAN PROJECT MANAGER COMPETENCY DEVELOPMENT
FRAMEWORK (PMCDF®) (STUDI KASUS : PT XYZ)” yang merupakan salah satu syarat
untuk mencapai gelar Sarjana Teknik Industri keprofesian Project Management pada Fakultas
Rekayasa Industri Universitas Telkom. Selama penulisan dan penyelesaian tugas akhir, penulis
menyadari tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak tentunya akan sangat sulit bagi
penulis. Maka dari itu, penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Ibu Devi Pratami, ST.,MT.,PMP selaku pembimbing 1 dan Ibu Litasari Widyastuti
Suwarsono, S.Psi., M.Psi. selaku pembing 2 atas segala bimbingan, ajaran, saran, dan
ilmu — ilmu yang bermanfaat. Dengan segala kesibukan pekerjaan, masih bersedia
untuk membimbing dan menuntun saya dalam penyusunan skripsi ini.

2. lbu Maria Dellarosawati ldawicaksati, ST., MBA selaku dosen wali yang telah
memberikan pengarahan selama masa perkuliahan

3. Manajer dan anggota tim PT. Telkom Akses, Bandung Barat yang telah meluangkan
waktu nya untuk membantu saya dalam proses penyelesaian tugas akhir

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena ini, penulis
mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan kritik yang membangun dari
berbagai pihak. Semoga Tugas Akhir ini memberikan manfaat bagi para pembaca, penulis, dan

dunia pendidikan.

Bandung, Juli 2020

Penulis

vii



