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ABSTRAK 

Nurhikmat, Reza. 2020. Penyutradaraan Film Pendek Tentang Minimnya Pengetahuan 

Masyarakat Dewasa Indonesia Terhadap Transaksi Daring Menggunakan Dompet 

Digital. Tugas Akhir Program Studi Desain Komunikasi Visual. Fakultas Industri 

Kreatif  Universitas Telkom. 

Perkembangan zaman pada masa ini semakin melesat, tidak terkecuali juga dengan hal 

perekonomian dan pembayaran. Hal ini berdampak pada kehidupan masyarakat dimana 

sebelumnya masyarakat dalam hal membayar suatu transaksi hanya bisa menggunakan 

uang kertas atau uang tunai, berbeda halnya dengan saat ini, sudah muncul suatu produk 

teknologi bernama dompet digital yang dapat mempermudah dalam hal transaksi komersil, 

dan banyak juga keunggulan yang ditawarkan, salah satunya yaitu efektivitas dalam 

melakukan transaksi. Namun pada saat ini masih banyak masyarakat yang sama sekali tidak 

mengetahui mengenai transaksi menggunakan dompet digital, karena merasa sudah 

nyaman dengan metode pembayaran yang sudah biasa dilakukan, walaupun dompet digital 

tersebut sangat membantu dalam hal pembayaran. Tujuan penulis adalah untuk menambah 

pengetahuan masyarakat Indonesia mengenai bagaimana dompet digital bisa 

mempermudah kegiatan bertransaksi, karena kita sudah berada di era digital, yang dimana 

mau tidak mau kita harus berkembang pula dengan kemajuan zaman, dan ekonomi digital 

bisa dijadikan sebagai mesin pertumbuhan ekonomi baru di Indonesia. Menggunakan film 

sebagai media mengedukasi masyarakat tentang bagaimana dompet digital bisa 

memudahkan aktivitas bertransaksi sehari - hari dengan teknik penyutradaraan struktur 

naratif yang membangun cerita, film ini bertujuan untuk memberi informasi dan 

memperlihatkan bagaimana kesulitan yang dialami saat bertransaksi menggunakan uang 

tunai, dan bagaimana hal tersebut bisa diselesaikan dengan transaksi menggunakan dompet 

digital, dengan menggunakan metode penelitian kualitatif dan analisis studi kasus, agar bisa 

tercapainya tujuan mengedukasi masyarakat tentang dompet digital. 
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