
 

v 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur panjatkan kepada Allah SWT atas segala ridho dan hidayah-Nya, 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Stres 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Dunkindo Lestari Jakarta 

Pusat”, sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi 

Bisnis. 

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom, 

khususnya Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

atas kesempatan dan didikan yang diberikan selama ini. Penulis menyadari tanpa 

bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak, tugas akhir skripsi ini tidak akan 

dapat diselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis 

ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarya kepada semua pihak 

yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 

1. Kedua orang tua tercinta, Papa Andaya S.E, dan Mama RR. Carludovi 

Chandranila K yang telah memberikan semangat, doa dan dukungan kepada 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

2. Bapak Dr. Bachruddin Saleh Luterlean, SE., M.M selaku dosen pembimbing 

yang telah berkontribusi besar dalam meluangkan waktu untuk membimbing 

dan memberikan arahan serta saran untuk penulis dalam menyelesaikan skripsi 

ini. 

3. Ibu Anita Silvianita , S.E., M.S.M., selaku dosen wali yang selama ini sudah 

banyak membantu dalam bidang akademik dan membimbing dari awal 

perkuliahan hingga selesai. 

4. Bapak Djenedie Jahja selaku kepala bidang SDM pada PT. Dunkindo Lestari 

Jakarta Pusat yang telah memberikan izin serta memberikan data untuk 

melakukan penelitian. 

5. Seluruh dosen pada program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan 

ilmu, wawasan, pengalaman serta pengalamannya selama penulis mengikuti 

studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom 

6. Bagas Novyan, yang telah senantiasa selalu memberikan dukungan, perhatian, 

dan motivasi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

7. Sahabat terdekat, Vania Nadhira Afifah yang selalu memberikan semangat dan 

bantuan selama dalam penyusunan tugas akhir.  



 

vi 

 

8. Sahabat – sahabat kuliah, Rianti Ekabawani, Fitri Aisyah, Sayu Ketut Yuni 

A.S, Shelma Febrina C.G.K, Fitri Handayani dan Shanaz Amarin yang selalu 

memberikan semangat dan bantuan selama perkuliahan langsung, juga dalam 

penelitian skirpsi ini. 

9. Teman – teman kelas AB-40-09 yang telah memberikan canda, tawa serta 

kenangan selama masa perkuliahan. 

10. Seluruh rekan – rekan jurusan Administrasi Bisnis angkatan 2016 yang telah  

bekerjasama dengan baik selama kegiatan studi berlangsung. 

11. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan maupun bantuan, semoga Allah SWT melimpahkan 

rahmat dan karunianya kepada mereka semua.  

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan skripsi ini, untuk 

itu saran dan kritik yang membangun penulis terima dengan senang hati dan demi 

penulisan yang lebih baik lagi. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat untuk 

berbagai pihak yang membutuhkan.  

 

 

          Bandung, 10 Juni 2020 

 

 

          Davina Ananda Kartika Sandra  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


