KATA PENGANTAR

Puji serta syukur dipanjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya yang

telah memberikan kemudahan sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang

berjudul “Pengaruh Pelatihan Karyawan terhadap Kinerja Karyawan di Rumah Makan Bulan

Selakau Kalimantan Barat”, sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Administrasi

Bisnis. Tentunya keberhasilan peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini tidak lepas dari

bantuan, bimbingan dan motivasi dari berbagai pihak, baik secara moral maupun materiil.

Melalui kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1.

Kepada keluarga saya khususnya kedua orang tua tercinta Bapak Iwan Zuardi dan Ibu
Damar Wulan, adik Syahrezi Vasha Zuardi dan Anggy Tamara Witri yang saya sayangi,
terima kasih selalu memberi bantuan, dukungan, mendoakan dan memberikan yang terbaik
untuk saya dalam menyelesaikan perkuliahan.

Bapak Dr. Bachruddin Saleh Luturlean, S.E.,M.M., selaku Dosen Pembimbing atas segala
waktu dan bimbingannya dalam bentuk pengetahuan, pengalaman, tanggapan, kritik dan
saran serta dukungan pada setiap proses penulisan dari awal hingga akhir penulisan ini
selesai.

Bapak Mahendra Fakhri, S.E, M.A.B. selaku dosen wali yang selalu mendukung penulis
dengan mendengarkan keluh kesah penulis, memberi nasehat, rekomendasikan semangat
baik di bidang akademik maupun non akademik.

Seluruh dosen Prodi Administrasi Bisnis yang telah berbagi ilmu pengetahuan dan
pengalaman nyata yang bermanfaat bagi penulis selama menjalani perkuliahan di
Universitas Telkom.

Seluruh staff administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran informasi
dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini.

Perusahaan Rumah Makan Bulan Selakau Kalimantan Barat yang menjadi objek
penelitian ini.

Responden yang bersedia meluangkan waktu dan mengisi kuesioner penelitian saya.
Hanan Tahriry Rava’ie selaku pacar yang selalu memberikan cinta, kasih sayang,
perhatian, mendukung, dan mengingatkan saya, selalu sabar, serta selalu memberi bantuan

kepada saya dari awal perkuliahan hingga penulisan dan perkuliahan ini selesai.
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Sahabat seperjuangan saya di perantauan Reneke Nevy Dwi Kristanti yang selalu bersedia
menjadi tempat untuk bersusah-senang, berkeluh kesah, bertukar pendapat, dan selalu
senang setiasa membantu saya dalam hal apa pun. Terima kasih banyak ren.
Teman-teman Rainfall (Ajpy, Irfan, Alen, Zaki) yang selama ini menjadi tempat saya
melepas segala penat dan memberikan banyak pengalaman menarik dalam dunia musik.
Semoga kita bisa ngeband lagi ya.

Ibnu Arif Rahmanda, Rahmad Setiawan, Daffa Yaya, Firdaus Refsi, serta teman-teman
sekelas di Administrasi Bisnis 40-06 yang lain yang selama ini telah membantu saya
selama masa kuliah.

Teman-Teman seangkatan di S1 Administrasi Bisnis yang telah membantu penulis dalam
menyusun penulisan skripsi ini.

Dan seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat disebutkan satu

persatu yang telah turut berkontribusi dalam penyelesaian skripsi ini.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan skripsi ini memiliki banyak sekali

kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kepada semua pihak untuk

memberikan kritik dan saran yang bersifat membangun. Penulis juga berharap skripsi ini dapat

bermanfaat bagi diri penulis sendiri khususnya dan bagi mahasiswa/i Universitas Telkom

umumnya.
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