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HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN 

  

“Sesungguhnya kami telah memberikan kepadamu nikmat yang banyak” 

(Surah Al-Kautsar ayat 1) 

 

“Satisfaction lies in the effort, not in the attainment, full effort is full victory." – 

Mahatma Gandhi 

  

 

 

 

  

KUPERSEMBAHKAN TUGAS AKHIR INI UNTUK: 

 

Kedua orang tuaku tercinta, Bapa Setiadji dan Mama Isni Rustriwanti  

Kakak tercinta, Isty Nurjannah  

Seluruh keluarga besarku tersayang,  

Dan Almamaterku, Universitas Telkom 

  

 


