KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Swt karena berkat, rahmat,
hidayah dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul
“Pengembangan Dashboard Pendukung Keputusan untuk Monitoring Pelaksanaan
Medical Examination Studi Kasuss: PT Garuda Indonesia”. Penulisan Tugas Akhir
ini dilakukan dalam rangka memenuhi syarat sidang program studi Strata | Sistem
Informasi pada Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom.

Selama melaksanakan Tugas Akhir ini, penulis mendapat banyak tambahan
pengetahuan dan dukungan serta bantuan kontribusi dari berbagai pihak. Oleh
karena itu penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Ibu Rachmadita Andreswari, S.Kom., M.Kom., selaku dosen pembimbing
1 yang telah membimbing penulis dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

2. Bapak Muhammad Azani Hasibuan, S.Kom., M.T.l selaku dosen
pembimbing 2 yang membimbing penulis dalam penyusunan dan
penyelesaian Tugas Akhir ini.

3. Bapak Dr. Ir. Lukman Abdurrahman, MIS., selaku dosen wali kelas S14007.

4. PT Garuda Indonesia yang memberikan izin penggunaan data untuk studi
kasus penelitian ini.

5. lbu, Bapak, Adik dan anggota keluarga lainnya yang senantiasa
memberikan semangat dan dukungan kepada penulis.

6. Teman —teman Prodase, UKM Djawa Tjap Parabola, SI4007, dan IKEMAS
yang telah memberikan semangat kepada penulis.

7. Semua pihak telah membantu dengan memberikan masukan dalam
penyelesaian Tugas Akhir.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini masih memiliki
kekurangan, baik karena keterbatasan kemampuan maupun cara penyampaian.
Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun senantiasa penulis terima untuk

menjadi perbaikan dalam penulisan karya ilmiah selanjutnya.



