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ABSTRAK 

Manajemensumberdayamanusiasecarasederhanadapatdiartikansebag

aibidangmanajemen yang 

khususmempelajarihubungandanperanmanusiadalamsuatuorganisasiperusahaa

n.Peranansumberdayamanusiadalamsebuahperusahaansangatlahpenting.Hal 

inidikarenakan, 

sumberdayamanusiamerupakanpenggerakutamadariseluruhkegiatanatauaktivit

asperusahaandalammencapaitujuanperusahaan.Olehkarenaitu, 

sebuahperusahaandalammengelolaperusahaannyaharusmampumemanfaatkans

umberdayamanusia yang adasecarabaikdanbenar.Salah 

satunyadenganmemperhatikankondisilingkungankerja yang 

beradadiperusahaan, baikitulingkungankerjafisikmaupunlingkungankerja non 

fisik. 

Tujuandiadakannyapenelitianiniadalahuntukmengetahuikondisiling

kungankerjafisikdanlingkungankerja non fisik, 

untukmengetahuikinerjakaryawansertauntukmengetahuiseberapabesarpengaru

hlingkungankerjafisikdan non 

fisikterhadapkinerjakaryawanpadaBidangGeneral Support Research and 

Development Center (RDC) Telkom Bandung. 

Metodepenelitian yang 

digunakanpenulisdalampenelitianiniadalahmetodeKausaldenganmenggunakan

pendekatanpenelitiankuantitatif.Dalampenelitianini data primer 

diperolehdarikuesionerdanwawancara.Teknik sampling yang 

digunakanadalahsampeljenuh, yang 

disebarkankepadaseluruhkaryawanBidangGeneral Support Research and 

Development Center (RDC) Telkom Bandung.Data 

hasilkuesionerdiolahmenggunakanmetodeanalisisjalur(path analysis), 

denganbantuansoftware SPSS 18 for Windows. 

Berdasarkanhasilkuesioner, 

didapatkesimpulanbahwakondisilingkungankerjafisikdanlingkungankerja non 

fisikmenuruttanggapanrespondenberadadalamkategoribaikdenganpresentasese

besar 74,18% dan 77,79%. 

Sedangkankinerjakaryawanberadapadakategoritinggidenganpresentasesebesar 

75,62%. Berdasarkanperhitungansecarakeseluruhan, 

lingkungankerjafisikdanlingkungankerja non 

fisiksecarasimultanberpengaruhsignifikanterhadapkinerjasebesar 5,986 

dengantingkatsignifikansisebesar 

0,007.Sedangkanperhitungansecaraparsialmenunjukkan, 

bahwalingkungankerjafisiktidaksignifikanmempengaruhikinerjadengannilaiko
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efisienjalursebesar -0,265 dannilaithitung-1,424 sertatingkatsignifikansisebesar 

0,165. Dan untukpengaruhlingkungankerja non 

fisikdiperolehsignifikanmempengaruhikinerjadengannilaikoefisienjalursebesar 

0,636 dannilaithitung3,422 sertatingkatsignifikansi 0,002. 
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