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ABSTRAK 

 

Peranan sumber daya manusia di organisasi sangat dominan, karena 

manusia menjadi perencana, pelaku, dan penentu terwujudnya tujuan 

organisasi, termasuk di Dinas Komunikasi dan Informatika Jawa Barat. Dinas 

Pemerintahan juga memberikan perhatian khusus kepada sumber daya 

manusianya. Terdapat program-program yang dilaksanakan untuk 

meningkatkan kinerja dari para Pegawai Negeri Sipil, termasuk pemberian 

insentif. 

Pemberian insentif yang diberlakukan di Diskominfo Jawa Barat adalah 

Program Tambahan Penghasilan Bagi Pegawai Negeri Sipil dan Calon 

Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan Pemerintah Provinsi Jawa Barat tahun 

2011 berdasarkan Peraturan Gubernur Jawa Barat Nomor 83 Tahun 2010. 

Program ini bertujuan untuk meningkatkan kinerja pegawai. Berkaitan dengan 

hal tersebut, penulis melakukan penelitian dengan judul “Analisis Efektivitas 

Program Tambahan Penghasilan (Insentif) 2011 berdasarkan 

Perbandingan Tingkat Kinerja Pegawai Diskominfo Jabar (Sebelum dan 

Sesudah Penerapan Program Tambahan Penghasilan 2011)”. 

Penelitian ini penulis lakukan untuk mengetahui penerapan Program 

Tambahan Penghasilan berdasarkan persepsi pegawai Diskominfo Jabar, 

kinerja Pegawai Diskominfo Jabar tahun 2010 (sebelum penerapan Program 

Tambahan Penghasilan 2011) dan tahun 2011 (setelah penerapan Program 

Tambahan Penghasilan 2011), serta efektivitas program tersebut berdasarkan 

perbandingan kinerja pegawai (sebelum dan sesudah penerapan Program 

Tambahan Penghasilan 2011). 

Dalam penelitian ini metode yang digunakan adalah metode studi 

deskriptif dengan sampel jenuh (populasi)  sebanyak 94 responden. Teknik 

analisis yang digunakan adalah uji z berpasangan (paired-z test). Variabel 

yang diteliti adalah insentif, kinerja Pegawai Diskominfo Jabar tahun 2010 

dan kinerja Pegawai Diskominfo Jabar tahun 2011. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi Pegawai Diskominfo Jabar 

terhadap Program Tambahan Penghasilan 2011 berada dalam kategori tinggi 

namun mendekati ambang bawah, yaitu 67,75%. Besaran insentif yang 

diberikan kepada pegawai hanya cukup untuk memenuhi kebutuhan sehari-

hari saja sehingga pegawai tidak dapat menabung maupun membiayai 

kegiatan rekreasi. Kinerja Pegawai Diskominfo Jabar tahun 2010 bernilai 

82,607 dan tahun 2011 bernilai 82,389. Keduanya dalam kategori “baik”. 

Rata-rata tingkat kinerja Pegawai Diskominfo 2010 lebih besar atau sama 

dengan rata-rata tingkat kinerja Pegawai Diskominfo 2011, sehingga program 

Tambahan Penghasilan 2011 tidak terbukti efektif. 
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