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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Puji Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan 

karuniaNya, sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Perancangan Sistem 

Informasi Manajemen Pemenesanan Tiket Pesawat pada Travel Agent Wiro Karya 

berbasis Web dengan Metode Waterfall” sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan 

program strata-1 Tehnik Industri Universitas Telkom. 

Penyusun Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan dan dorongan dari banyak 

pihak yang terkait. Oleh karna itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih 

dengan sepenuh hati kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, Bapak Ervayenri dan ibu Sri Rahayu Pujiastuti atas doa yang 

selalu diberikan kepada penulis sejak lahir hingga saat ini. 

2. Ibu Dr. Ir. Luciana Andrawina, M.T selaku pembimbing I yang selalu memberikan 

kesedian waktu dan kesabaran dalam membimbing penulis menyelesaikan Tugas Akhir 

ini. 

3. Bapak Hilman Dwi Anggana, S.Si., M. Si selaku pembimbing II yang selalu 

memberikan kesedian waktu dan kesabaran dalam membimbing penulis menyelesaikan 

Tugas Akhir ini. 

4. Partner hidup Nindyasari Rukmana yang senantiasa memberikan waktu, tenaga dan 

motivasi kepada penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

5. Tak lupa ucapan terima kasih kepada Abdurrahman Prabaswara Sidi, Aditya Dimas 

Ramadhan, Dhiemaz hendrawan, Davy Rhesa PP, Seto baghaskoro, Tocil sebagai 

teman-teman terdekat penulis yang selalu memberikan motivasi kepada penulis dalam 

menyelesaikan Tugas Akhir. 

6. Kepada teman-teman TI 39-04 yang sudah memberikan semangat kepada penulis 

7. Piha-pihak lain yang mohon maaf tidak bisa disebutkan satu per satu dan telah 

membantu penulis dalam menyesaikan Tugas Akhir ini. 

Semoga Allah SWT memberikan berkat, rahmat, dan Karunia-Nya atas segala kebaikan dan 

ketulusan dari semua pihak yang telah memberikan segala bantuannya kepada penulis. 
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Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun. Semoga tugas akhir ini 

bisa bermanfaat bagi pembaca dan penulis pada khususnya. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

Bandung, 19 Februari 2020 

 

        Arif Indra Satria 

 

 

 

  


