DAFTAR ISI

ABSTRAK ..ottt bttt
ABSTRACT ettt e e e nraes
KATA PENGANTAR ...t
DY I G ) PSR
DAFTAR TABEL ..ottt
DAFTAR GAMBAR ...ttt
BAB |
PENDAHULUAN ..ottt snnee s 1
1.1 Latar Belakang ......ccccccocveiiiiiiicce e 1
1.2 Identifikasi Masalah ..........cccccooieiiiieiie e 2
1.3 RUMUSAN MaSalah ........ccooviiiiiieieee s 3
1.4 Tujuan Dan Saran PeranCangan ............coeveeeneeieenieneneneseseseenns 3
1.5 Batasan Perancangan & Ruang LingKup.........ccccccoevviiiiiiciieiienna, 4
1.6 Metode PEranCangan ..........ccoccoererenenenenisesee e 4
1.7 Kerangka Berpikir ........cccccveiiiiieiicie e 6
1.8 Ringkasan Sistematika Penulisan..............ccccooviiiiiiiniienescn 7
BAB Il
TINJAUAN LITERATUR ....ooii ettt e e 8
2.1 Kajian LITEratur .........ccveiveiieiicie et 8
2.1.1 Klasifikasi Kantor .........cccocveoeiiereiieneee e 8
2.1.2 Standarisasi Sarana Dan Prasarana Kerja............ccccceceevveiuennn. 8
2.1.3 Penataan Sarana Dan Prasarana Kantor ...........cccceceeiieinnnne 9
2.1.4 Standar Besaran RUANG ..........cocvevieiieieerie e 10
2.1.5 Standar Perlengkapan Kantor.............ccoovviviieiencnenenesene 11
2.1.6 Macam-macam Tata Ruang Kantor ...........cccceeveevieeniinennnnnn, 13
2.1.7 Teori Organisasi RUANG........ccccoereririnininieenese s 17
2.1.8 Teori Sirkulasi RUANG..........ccccvveviiiieieee e 18
2.1.9 TEOIN WaAIMA.....cciuieieiiieeieeie et ee st ee st sae e neas 19
2.1.10 Teori Pencahayaan ..........cccevveiieeiiee i 22
2.1.11 PENQRAWAAN.....c..oitiiiiiiaiiieeieie e 23
2.0.02 AKUSEIK ..ot 25

2.0 03 KBAMANAN ... eeeeeeeee e e et eeeeee e e e e e e eeeee e aaeseeseeseeennnaaaseeeeereenes 26



2.1.14 Material pada Kantor...........ccccoeveiiiininiieiciesee e 31

2.1.15 Analisa Standar untuk Kantor ...........c.ccocevvvnienenencsennnnes 34
2.2 TiNjauan PeNgQayaan .........cccceeeeeierierienieniesiesiesieeeeee e 38
2.2. L MOOEBIN ..ot e 38
2.3 Pelayanan PUBIIK ..o 41
2.3.1 Pengertian Pelayanan PubliK...........ccccccoooviviiiiic i 41
2.3.2 Jenis-jenis Pelayanan PUubliK ...........cccooiiiiiiiiiie 41
2.3.3 Asaz, Prinsip, dan Indikator Pelayanan Publik ...................... 42
2.3.4. Faktor - Faktor Yang Mempengaruhi Aksebilitas Dalam Ruang
Pelayanan PUBLIK .........ccoiiiiiiierce e 47
2.3.5. Teori tentang Kenyamanan RUANG .........cccovevvevenenencnennnn 49
2.4 Profil Mall Pelayanan Publik .............ccccoovoiiiiiiiii e 51
2.4.1. Definisi Mall Pelayanan Publik............c.ccoooiiiiiiniinnnnnn. 52
2.4.2. Tujuan Mall Pelayanan PubliK .............cccccooviviiiiieiieiece, 52
2.4.3. Prinsip Mall Pelayanan PubliK...........c.ccooooiiiiiiininiiine, 52
2.4.4, SEJATAN ...ocviiiiie s 53
2.4.5. Identitas Mal Pelayanan Publik Kabupaten Sumedang.......... 53
2.4.6. Logo Dan Moto Mal Pelayanan Publik..............c.cccccoevennnnnee. 54
2.4.7. Daftar Staf ..o 55
2.4.8. Jenis Pelayanan ..........cccccoevieiieii i 59
2.4.9. ObServasi PENGQUNA .........ccueveieieiiie e 62
2.5 Analisa Studi Banding .........cccooeiieiiiiie i 62
2.5.1. Mal Pelayanan Publik Kabupaten Banyuwangi..................... 67
2.5.2. Mal Pelayanan Publik Kabupaten Kulon Progo..................... 71
2.6 KeSIMPUIAN.......oooiiiiii s 74
2.7 ANALISIS SITE....ccuiiiiiieiecie e 76
2.7.1. Data ProyekK.........cccooieiiee e 76
2.7.2. Analisa Bentuk Bangunan ............ccccoceverinenienene e 77
2.7.3. Analisa Pergerakan Matahari ...........cccccceovvevviieiicsecce e 79
2.7.4. Analisa Pencahnayaan..........cccooereniieninieieesese s 79
2.7.5. Analisa Arah ANgiN.......cccooieiiiiiiiiie e 81
2.7.6. Analisa KebiSiNgan .........cccceouereieninenisieeee e 81

2.7.7. Analisa Fasilitas Bangunan ............ccccecvvevieiie e 82



BAB Il

KONSEP PERANCANGAN ...ttt 87
3.1. KONsep PEranCangan ..........ccccoveverieiinieiiiesieeesee s 87
311 TemMa UMUM ..o 87
3.1.2. KoNnsep PEranCangan ...........cccooveevireeniienieneesieie e 87
3.1.3. Suasana Ruang Yang Di Harapkan ............ccccccevviveivenieannnnn 88
3.2, PrOgraming ....ccceeieiieiieeiesieesie ettt sttt 89
3.2.1. Data Aktifitas dan Fasilitas .........c.ccoovrvinrnnenencnenesesene 89
3.2.2. Hubungan Antar RUANG..........ccoereiiiinininieeeeee s 91
3.2.3. SIStemM SIFKUIAST......covvevieiieieiee s 92
3.2.4. 0rganisasi RUANG ........cccouiiiirieiiiiieseseeee s 94
3.2.5. Kebutuhan RUANG.........cccoiiiiiieie e 94
3.2.6. Zooning dan BIOCKING .........coeriiiiiiiniiisieeee e 95
3.3. KONSEP ViSUAL .....ccvviiiciicciece e 96
3.3.1. KONSEP BENTUK ... 96
3.3.2. Konsep Material ..........cccvevvevieiieieiie e 97
3.3.3. KONSEP WAIMA.......c.eiiieiiiieiieiieeese s 98
3.4. Persayaratan Umum RUANG ........ooivviiriiiiniiieeiiesniee e 99
3.4.1. Konsep Pencanayaan.........cccceoerenerenieneeieienesie e 99
3.4.2. Konsep Penghawaan ............ccccceeeviieiiciieeie s 100
3.4.3. KoNsep KeamaNaN..........ccvivirieiiiiesiieiesre e 101
3.4.4. Konsep Pengolahan FUrnitur...........c.cccovveieieeie e 102
BAB IV
DENAH KHUSUS .........ooiiiiic e 105
4.1 Pemilihan Denah KNUSUS .........cccoiieriiieiieie e 105
4.1.1. Konsep Tata Ruang Denah KhUSUS............cccocveveevieieevieeiene 105
4.1.2. Konsep Zooning dan Blocking Denah Khusus........................ 106
4.1.3. Layout Denah KNUSUS ...........cccoeiiiiniiiiicce e 106
4.2. Konsep TeKNIS RUANG ......ccovviiiieiieciie et 107
4.2.1. Konsep Pencahayaan Pada Denah Khusus............c.ccoovieienen, 107
4.2.2. Konsep Penghawaan ...........cccccvvviiiiie s 108
4.2.3. Konsep Keamanan / Safety .........ccoocvveeiinineieniniseeeieen 109
4.3. Penerapan Konsep Penggayaan pada Elemen Interior ..................... 109

4.3.1. Penerapan Pada Lantal ..........ccocooereiiniiiinenc e 110



4.3.2. Penerapan Pada DINdING ........cccovviiiiiiieiiiescseseseseeeeee 111

4.3.3. Penerapan Pada Plafon.............cccccoeveviiiiic s 112
4.3.4. Penerapan Pada FUInItur ..........ccocooiiieiiicnceeeceee 112

BAB V
KeSIMPUIan dan SAran..........coooeiiieiieieee e 113
5.1 KESIMPUIAN.......iiiiiice e 113
5.2 SAFAN ...t et 113
DAftar PUSTAKA .......c.eiviiiieiieieie it 114

LLAMIPITAN «.oee ettt bbb 115



