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arahan kepada penulis selama penyusunan skripsi ini. 
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7. Seluruh sahabat karib penulis di Medan, Rizki Alfarizi, Fachri Pratama, 
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9. Seluruh barista Starbucks Sherlock Jl. LLRE Martadinata Bandung yang 
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11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah 

memberikan dukungan semangat dan bantuan kepada penulis dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, maka 

saran dan kritik dari semua pihak yang bersifat membangun sangat penulis 
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