USULAN TREATMENT RISIKO PADA PROSES CUSTOMER
VALIDATION BLANJA FOR MIGRANT WORKER DI PT METRAPLASA
(BLANJA.COM) DENGAN MENGGUNAKAN PENDEKATAN RISK
MANAGEMENT PROCESS

TUGAS AKHIR
Oleh

ARRIVAN DIKA SANTOSA

1201164284

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI

FAKULTAS REKAYASA INDUSTRI

UNIVERSITAS TELKOM

BANDUNG

2020



