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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillahi robbil’alamin, segala puji syukur penulis panjatkan kepada 

kehadirat Allah SWT yang telah melimpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh Pelatihan dan Budaya 

Organisasi Terhadap Kinerja Kryawan Studi kasus di PT. PLN (Persero) Pusat 

Pemeliharaan Ketenagalistrikan Unit Workshop Pemeliharaan IV Cabang 

Bandung” Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat 

kelulusan jenjang Pendidikan S-1 Program Studi Administrasi Bisnis, Falkutas 

Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan motivasi, bimbingan, 

kritrik dan saran yang besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Allah SWT. 

2. Orang tua beserta adik dan kakak yang selalu mendukung dan 

mendoakan. 

3. Bu Anita selaku pemimbing yang membinging dengan sepenuh hati 

4. Bu Nadya selaku dosen wali yang selalu memberikan motivasi dan 

bimbingan. 

5. Pemilik dan Seluruh Karyawan PT. PLN (Persero) PUSHARLIS UWP 

IV yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk melakukan 

penelitian. 

6. Teman – teman Universitas Telkom yang telah memberikan bantuan dan 

dorongan dalam penulisan penelitian. 

7. Teman – Teman seperjuangan yang telah memberikan dorongan dan 

motivasi terhadap penulis. 
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Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala 

kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk 

penelitian yang lebih baik dimasa yang akan datang. 
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