KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis sampaikan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah
memberikan limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir yang berjudul Pengaruh Green Brand
Knowledge dan Green Brand Positioning terhadap Green Purhase Intention di
Restoran Kehidupan Tidak Pernah Berakhir Kota Bandung Tahun 2019 ini
dengan baik.

Laporan tugas akhir ini dibuat berdasarkan pengamatan peneliti
mengenai fenomena saat ini dan materi yang telah penulis dapatkan saat masa
perkuliahan berlangsung. Laporan Tugas Akhir ini adalah salah satu syarat wajib
yang harus dilakukan oleh penulis untuk mendapatkan gelar Ahli Madya pada
program studi D3 Manajemen Pemasaran Universitas Telkom. Maka dari itu,
penulis ingin mengucapkan terima kasih dengan sepenuh hati kepada semua pihak
yang telah membantu penulis saat pembuatan Laporan Tugas ini, antara lain:

1. lbu Rennyta Yusiana, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing dan dosen wali
yang telah bersabar meluangkan waktu untuk memberikan pengetahuan tahap
demi tahap, nasihat, serta saran agar laporan Tugas Akhir dapat diselesaikan
dengan baik.

2. lbu Ati Mustikasari, S.E., M.M. selaku dosen penguji dan Ketua Program
Studi D3 Manajemen Pemasaran Universitas Telkom Bandung yang telah
bersedia menguji penulis, memberikan saran, dan membantu penulis
memahami laporan Tugas Akhir dengan baik.

3. Bapak Silpi selaku Manajer Restoran Kehidupan Tidak Pernah Berakhir yang
telah membantu memberikan informasi dan data-data yang dibutuhkan oleh
penulis terkait dengan objek penelitian penulis dalam Laporan Tugas Akhir
ini.

4. Bapak/lbu dosen Program Studi D3 Manajemen Pemasaran Universitas
Telkom yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang bermanfaat untuk

penulis.
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5. Bapak Sutomo dan Ibu Endah Sadhu Sajekti yang telah berjuang, berdoa, dan
selalu memberikan motivasi kepada penulis agar dapat menyelesaikan studi
dengan baik. Selain itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada adik-
adik, yaitu Dwiki Agus Hariyono, Lailita Edi Sadhu Lestari, dan Dahayu
Manda Anggoroyekti yang telah menjadi semangat penulis untuk terus
berjuang hingga masa studi berakhir.

6. Seluruh teman-teman, Johan Septiansyah, Diajeng Sinta Aprillia, Naili
Surayya M. Yanis, Hera Pratiwi, Yolanda Agustiningsih, Riki Ridwanudin,
Nurul Hikmah, Sri Rahayu, Febiola Tambunan, Masytoh Fitri, Akbar Panji
Prasetyo, Leny Yulyaningsih, Saka Buana, Karina Sudarmanto, Andri Dwi
Julianto, Rafi Zulkanzi, Ratna Putuwati, Kelas D3MP-40-03, dan Senior
Resident yang telah membantu penulis dalam segala bentuk dengan ikhlas dari
awal penulis menuntut ilmu di Universitas Telkom sampai berakhir masa
studi.

Penulis menyadari bahwa terdapat kekurangan dalam penyusunan Tugas

Akhir ini. Maka dari itu, penulis sangat membutuhkan kritik dan saran yang

membangun. Besar harapan penulis bahwa Tugas Akhir yang telah disusun ini

dapat menambah wawasan dan bermanfaat bagi para pembacanya.

Bandung, 8 Juli 2019

Prima Kusuma Oktaviani
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