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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat, hidayah dan karunia-NYA sehingga peneliti dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir dengan judul “PERANCANGAN SISTEM ERP SMART UKM 

BERBASIS MODEL LAYANAN PADA PROSES PRODUCTION DENGAN 

METODE SERVICE ORIENTED ARCHITECTURE” sebagai syarat 

menyelesaikan Program Studi Strata-1 Sistem Informasi di Universitas Telkom 

dengan baik. 

 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini peneliti menyampaikan syukur dan rasa terima 

kasih yang tak terhingga kepada : 

1. Bapak Wahjoe Witjaksono S.T., M.M., M.Kom, selaku pembimbing  yang 

memberikan arahan, bimbingan dan ilmu sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir ini 

2. Bapak Umar Yunan Kurnia Septo Hediyanto, ST., MT selaku dosen wali yang 

selalu memberikan pelajaran mengenai aturan, membantu peneliti selama 

berkuliah sehingga peneliti dapat dengan lancar mengerjakan Tugas Akhir ini 

3. Bapak Muhardi Saputra, S.ST., MT selaku pembimbing II yang selalu 

memberikan pelajaran mengenai aturan penelitian dan tata tulis laporan 

sehingga peneliti dapat dengan lancar mengerjakan Tugas Akhir ini 

 

Peneliti menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena 

itu peneliti mohon maaf yang sebesar-besarnya, saran dan kritik yang membangun 

akan sangat membantu untuk kesempurnaan karya tulis ini. Semoga laporan ini 

dapat bermanfaat bagi semua pihak. 
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