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DAFTAR ISTILAH

Individu/ Organisasi/ sistem yang memiliki peran dan

interaksi dengan suatu kegiatan atau aktivitas.

Suatu perencanaan yang diwujudkan dengan model dan
gambar dari bagiankomponen dari sesuatu dengan

berbagai sudut pandang.

Sebuah rancangan, penyusunan yang dirumuskan untuk
memberikan gambaran serta arahan dalam pelaksanaan

kegiatan di suatu perusahaan atau organisasi.

Kondisi yang memotivasi tujuan dari sebuah organisasi

atau perusahaan

Sistem dari manusia, peralatan, material, data, kebijakan
dan prosedur yang muncul untuk menyediakan sebuah
produk atau pelayanan , dengan tujuan mendapatkan

keuntungan.

Sebuah rencana penulisan yang berisikan metode dalam
suatu perencanaan yang akan dijadikan pedoman.

Suatu  metode pengukuran untuk  mengetahui
kesenjangan (gap) antara Kinerja dengan target yang

diinginkan.

Sebuah pernyataan yang menjelaskan tujuan utama dari

perusahaan atau dinas atau instansi.
Sasaran perusahaan untuk mencapai goal.

Beberapa pernyataan yang harus terpenuhi agar

objective dapat tercapai
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