
v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT, karena telah memberikan 

kesehatan dan nikmat yang berlimpah kepada peneliti sehingga menyelesaikan 

penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT Asuransi Ramayana Bandung” dengan lancar dan sesuai target 

yang diharapkan oleh peneliti. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis. 

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti mendapatkan beberapa motivasi, 

dukungan dan doa baik dari berbagai banyak pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan 

ini peneliti akan menyampaikan terima kasih kepada:   

1) Dosen Pembimbing, Bapak Alini Gilang, S.H., M.M. yang telah memberikan 

arahan, motivasi, inspirasi dan meluangkan waktunya untuk membimbing dalam 

penyusunan skripsi.   

2) Dosen Penguji 1 Dr. Romat Saragih, M.M, Dosen Penguji 2 Dr. Ir. Syarifuddin, 

MM. selaku dosen penguji baik penguji proposal maupun penguji tugas akhir. 

3) Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah 

memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis 

mengikuti studi di Fakultas Komunikasi Dan Bisnis, Universitas Telkom. 

4) Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini. 

5) Dosen Wali, Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., MBA yang sudah membimbing 

dan memberi arahan sejak awal perkuliahan hingga saat ini. 

6) Keluarga yang selalu setia berada di samping penulis, Bapak Damarsasi, Ibu 

Octavriana Ekawati, Adik Aulia Pandu Nagari yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis agar bisa melanjutkan pendidikan perkuliahan dan 

tak pernah lelah untuk memberikan motivasi, mengirimkan do’a, dan 

memberikan support untuk peneliti, sehingga peneliti lebih bersemangat dalam 

menyelesaikan laporan ini.  

7) Terima kasih kepada Raphaela Medisa yang selalu memberi dukungan, 

menghibur dengan segala keluh kesah yang dirasakan peneliti serta memberikan 

semangat dalam penyusunan skripsi. 
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8) Seluruh rekan-rekan mahasiswa/i Administrasi Bisnis Angkatan 2015 yang telah 

bekerja sama dengan baik selama kegiatan studi berlangsung. 

9) Semua pihak yang penulis tidak bisa disebutkan satu-persatu yang telah 

memberikan dukungan dan semangat, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat 

dan karuniaNya kepada mereka semua. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, sehingga penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. 

Penuis berharap semoga skripsi ini akan memberikan manfaat khususnya bagi penulis 

dan umumnya bagi orang yang membaca serta penelitian berikutnya. 

 

 Bandung,  15 September 2019  

                       

 

Tegar Bintang Damar Panuluh 

  


