UCAPAN PERSEMBAHAN

Puji syukur penulis panjatkan kahadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas
limpahan karunia-NYA penulis dapat menyelesaikan Tesis dengan judul
“Kebijaksanaan Khalayak Ramai” Sebagai Model Rekomendasi Musik Personal
Pada Layanan Langit Musik. Tujuan penulisan Tesis ini yaitu untuk memenuhi
salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-2 Program Studi Magister
Management Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis mengucapkan terima kasih kapada:

1. Kedua orang tua yang telah mensupport dan mendoakan yang terbaik.

2. Para dosen wali, dosen pengajar, dosen pembimbing, dan dosen penguji yang
selalu memberikan bantuan, arahan dan dukungan dalam proses belajar
mengajar selama mgngikuti perkuliahan S-2 Program Studi Magister
Management di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

3. Semua teman-teman seperjuangan mahasiswa yang telah banyak memberikan
sharing, dorongan dan semangat untuk terus maju.

Penulis menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih jauh dari kesempurnaan.

Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan yang

ada pada Tesis ini dapat dijadikan bahan pembelajaran baik untuk management

perusahaan maupun untuk penelitian yang lebih baik dimasa yang akan datang.
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