KATA PENGANTAR

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT, karena atas rahmat dan hidayah-Nya peneliti
dapat menyelesaikan Proyek Akhir ini dengan judul Implementasi dan Analisis
Performansi Layanan VoIP Pada Jaringan Software Defined Network. Peneliti
menyusun proyek akhir ini sebagai syarat dalam menyelesaikan pendidikan D3 Teknologi
Telekomunikasi, Universitas Telkom.

Peneliti menyadari bahwa Proyek Akhir ini masih jauh dari sempurna. Hal ini
dikarenakan oleh keterbatasan yang dimiliki peneliti. Oleh karena itu, untuk memperbaiki
Proyek Akhir ini kritik dan saran yang bersifat membangun sangat diharapkan.

Dengan segala kerendahan hati, peneliti berharap semoga Proyek Akhir ini dapat
dikembangkan ke arah yang lebih baik dan bermanfaat bagi pembaca dan peneliti,

khususnya bagi dunia pendidikan.
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