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ABSTRAK

Ekonomi dunia saat ini mengalami pergeseran dimulai dari era
pertanian, era industrialisasi, era informasi dan kemudian beralih pada era
ekonomi kreatif. Dalam mengembangkan ekonomi kreatif, industri kreatif
yang ada di negara/dacrah tersebutlah yang menjadi pilar utama
penggeraknya. Industri kreatif menuntut para pelaku bisnis untuk bekerja pada
kondisi lingkungan yang mendukung, salah satu aspek yang mendukung
tersebut adalah ruang kerja kreatif yang lengkap dengan fasilitas pendukung
lainnya, namun kebutuhan akan ruang kerja tersebut menjadi salah satu faktor
penghambat dari sisi biaya bagi para pelaku bisnis industri kreatif yang
dikategorikan sebagai usaha kecil dan mikro. Berdasarkan fakta di atas, maka
muncul kebutuhan akan ruang kerja kreatif lengkap dengan fasilitas
didalamnya. Menanggapi hal tersebut, penulis merasa perlu membuat suatu
penelitian yang berisi studi kelayakan bisnis untuk membangun suatu jasa
Collaborative Workplace yang berlokasi di Kota Bandung

Penelitian ini akan mencakup studi kelayakan pada aspek pasar, aspek
internal dan aspek ekternal. Dimana aspek internal mencakup pemasaran,
teknis, manajemen dan keuangan. Aspek ekternal mencakup lingkungan
industri. Penelitian terhadap aspek pasar dilakukan dengan menggunakan
metode observasi dan wawancara terbuka terhadap pelaku industri kreatif.
Penelitian terhadap aspek internal dilakukan dengan menggunakan metode
literatur dan pengamatan di lapangan. Sedangkan penelitian terhadap aspek
ekternal dilakukan dengan metode literatur yang kemudian dianalisis dengan
menggunakan lima kekuatan bersaing Porter

Dari studi terhadap aspek di atas, ternyata Collaborative Workplace
dengan karakteristik yang dipaparkan pada karya tulis ini memiliki pasar yang
cukup potensial dengan lingkungan internal yang realistis. Lingkungan
industri, dalam hal ini pasar industri kreatif, cukup menarik dan didukung oleh
program pemerintah mengenai ekonomi kreatif. Dengan demikian dapat
disimpulkan bahwa Collaborative Workplace ini layak didirikan dan
diharapkan hasil dari karya tulis ini dapat membantu pihak perusahaan dan
investor yang akan membuat suatu usaha Collaborative Workplace.

Saran yang dapat diberikan penulis adalah agar Collaborative
Workplace ini menggunakan strategi focus differentiation dengan sistem
pemasaran yang konsisten secara periodik dan dikarenakan bisnis ini
mempunyai batas maksimal pendapatan maka untuk pengembangannya
dibutuhkan pembuatan cabang-cabang di wilayah-wilayah lain di kota
Bandung namun tetap terintegrasi dengan pusat.

Keyword Collaborative Workplace, Industri Kreatif
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