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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang maha kuasa, karena 

kasih karunia dan berkat pertolongan daripad-Nya, penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi yang berjudul : “Pengaruh Kompensasi dan Motivasi 

terhadap Kinerja Karyawan pada PT.Pertamina Patra Niaga TTBM 

Ujungberung Group Bandung” yang merupakan sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis. 

Dalam prosess penulisan skripsi ini, penulis mendapatkan begitu banyak 

bantuan, baik berupa bimbingan, dorongan, semangat, motivasi,doa dan juga secara 

finansialdari berbagai pihak. Saya sebagai penulis menyadari bahwa skripsi ini 

tidak akan selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis tak 

lupa mengucapkan banyak terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Ayahanda Heri Permana dan Ibunda Ikeu Chadidah yang telah 

membesarkan dan memberikan doa,motivasi, dorongan, semangat dan 

fasilitas dari awal semester sampai dengan penyusunan skripsi ini sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik 

2. Dr. Alex Winarno, S.T.,MM. selaku dosen pembimbing yang telah 

membimbing dan memberikan masukan dan saran dari awal penulis 

melakukan penelitian sampai dengan penyelesaian skripsi ini. 

3. Seluruh pimpinan, dan karyawan PT.Pertamina Patra Niaga TBBM 

Ujungberung Group Bandung Bandung,yang mana telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk melakukan penelitian selama 

4 bulan dan terlebih khusus kepada bapak Nanda Rezki bagian Quality & 

Quantity Performance Support yang selalu memberikan masukan dan saran 

selama melakukan penelitian. 

4.  Bapak Alini Gilang, S.H., MM selaku Penguji 1, dan Ibu Dra. Ai Lili 

Yulianty, MM selaku Penguji 2 yang telah memberikan kritik dan saran 

dalam kelancaran penulisan skripsi ini. 

5.  Bapak Kaprodi Administrasi Bisnis  universitas telkom yang telah menjadi 

panutan selama menuntut ilmu di kampus.  



 

6.  Bapak Mahir Pradana , S.E., M.Sc. selaku dosen wali yang selalu 

memberikan masukan, saran, nasihat, sejak menjadi anak wali sampai 

dengan saat ini. 

7.  Seluruh dosen SI administrasi bisnis yang telah memberikan ilmu 

pengetahuan selama  masa kuliah. 

8. Seluruh karyawan bagian distribusi BBM yang mana telah membantu saya 

dalam melakukan penelitian selama 4 bulan. 

9.  Teman-teman kelas AB 39-08 yang telah menjadi keluarga baru selama 

kuliah yang mana memberikan saran, masukan, dan saling mendukung dari 

awal perkuliahan di universitas telkom . 

10. Semua pihak yang telah membantu hingga selesainya skripsi ini yang tidak 

bisa penulis sebutkan satu persatu, terimakasih banyak. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, dan masih ada 

kekurangan, sehingga setiap kritikan dan saran yang membangun sangat penulis butuhkan 

untuk perbaikan dimasa yang akan datang. Harapan penulis bahwa semoga penelitian ini 

dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

 

 

Bandung, Juli 2019 
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