KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan kasih karunia-
Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Perancangan
Metode Pembobotan Sistem Penilaian Kinerja Institusi dengan Menggunakan Metode
Analytic Network Process (ANP) Dan Analytic Hierarchy Process (AHP) Di
Universitas Telkom” sebagai syarat untuk menyelesaikan pendidikan Strata-1 Teknik

Industri Universitas Telkom.

Penulis berharap penelitian ini dapat menjelaskan seluruh permasalahan dan
solusi yang ditawarkan secara baik dan dapat dipahami juga direalisasikan.
Terselesaikannya Tugas Akhir ini bukan semata-mata hanya dengan usaha penulis,
namun dengan adanya bantuan dan usaha dari pihak terkait yang telah membantu
penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir
ini masih jauh dari kesempurnaan. Maka dari itu, penulis sangat mengharapkan kritik
dan saran yang membangun untuk membuat Tugas Akhir ini lebih baik. Penulis
berharap semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan penulis
khususnya. Akhir kata penulis berharap semoga laporan ini dapat memberikan manfaat

maupun inspirasi bagi pembaca.
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