KATA PENGANTAR
Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena atas rahmat-Nya, penulis
dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Penulisan tugas akhir ini dilakukan sebagai
syarat terakhir yang harus dipenuhi untuk mencapai gelar Sarjana Teknik Industri
pada Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom. Penulis menyadari bahwa,
tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, serta dukungan dan doa,
sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, saya

mengucapkan terima kasih kepada :

1. lbu Dida Diah Damajanti, S.T., M.Eng.Sc sebagai pembimbing 1, yang selalu
memberikan arahan, pengetahuan, dukungan serta doa kepada penulis untuk

menyelesaikan tugas akhir ini.

2. lbu Ir. Widia Juliani, M.T., sebagai pembimbing 2 , yang selalu memberikan,
ilmu, waktu. doa serta pengetahuan tentang konsep-konsep yang membantu penulis

menyelesaikan tugas akhir ini.

3. Bapak Denny Sukma Eka Atmaja, S.T., M.Sc, selaku ketua keprofesian
SISPROMASI atas bimbingannya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas

akhir ini.
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