Akuisisi = rekam klasifikasi dari data

Recommender system = sistem yang merekomendasikan sesuatu pada user
User = pengguna sistem

Kualitatif = data tidak bisa diukur

Kuantitatif = data dapat diukur

Ontology = representasi pengetahuan

Pengetahuan = detail dari data yang telah diketahui
Mapping = menganalisis dan menformat data
Crawling = penelusuran data website

Dataset = data yang digunakan untuk ujicoba sistem
Database = kumpulan data yang disimpan



