HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Jika mereka bisa melakukannya, saya juga bisa”

- Shelma Bertari Gultom —

KUPERSEMBAHKAN TUGAS AKHIR INI UNTUK :

Diriku. Shelma Bertari Gultom, terimakasih untuk tidak menyerah dan terus

berjuang untuk menyelesaikan tugas akhir ini.

. Ayah & Ibuku. Parlindungan Gultom dan Uli Sihotang, yang selalu

mendukung dan menyemangatiku

. Adik-adikku. Marcel, Puput dan Jonathan yang sudah membantuku dan

memberi pengertian padaku

Dosen pembimbingku. Devilia Sari, S.T., M.S.M. yang selalu membantu

dan membimbingku dalam menyelesaikan tugas akhir ini dengan sabar

TEMAN - TEMANKU:
Mansya Regina Triani, Nindy Odyani, Devi Silvia Tambunan,

Tiwi Permata Mulya dan Hana Dianti Megumi



