KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi rabbil’ alamin, puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat
Allah SWT karena atas limpahan rahmat, karunia, dan hidayah-Nya penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR),
Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO), Capital Adequacy Ratio
(CAR) terhadap Non Performing Loan (NPL) (Studi pada Perusahaan Perbankan
yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2014-2017)”. Tujuan dalam
penulisan skripsi ini yaitu sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Akuntansi program studi S1 Akuntansi.

Selama proses pengerjaan penelitian ini, penulis menghadapi tidak sedikit
hambatan dan juga kendala, sehingga dalam penelitian ini penulis banyak
mendapat kritik, saran, dan bimbingan bahkan motivasi yang sangat besar dari
berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:
1. Kedua orang tua penulis, ibu Yeni, bapak Rahmat, dan kakak Tanti yang

selalu memberi doa dan dukungan yang tiada henti.

2. Bapak Deannes Isynuwardhana, S.E., M.M. selaku Kaprodi S1 Akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom.

3. Bapak Drs. Eddy Budiono, M.M., Q.LA. selaku dosen wali yang tidak bosan
untuk selalu memberikan dukungan dan motivasi kepada penulis.

4. Bapak Deannes Isynuwardhana, S.E., M.M. dan Bapak Ardan Gani Asalam,
S.E., M.Ak.,, BKP selaku dosen pembimbing yang telah membimbing,
membantu, memberi masukan serta ilmu yang bermanfaat kepada penulis.

5. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Universitas Telkom yang telah memberikan
ilmu yang bermanfaat kepada penulis.

6. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah
berpartisipasi dalam memberikan dukungan, semangat, serta bantuan tanpa
pamrih kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal
penelitian ini.

Semoga pihak-pihak yang telah memberikan bantuan serta motivasi mendapat
balasan kebaikan dari Allah SWT. Penulis menyadari dalam penulisan proposal

penelitian ini masih jauh dari kata sempurna. Dengan segenap kerendahan hati,



