KATA PENGANTAR

Dengan menyebut nama Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang.

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat dan ridho-

Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Penulis menyadari

bahwa penyusunan Tugas Akhir ini terlaksana karena adanya bimbingan dan

dukungan dari berbagai pihak sehingga pada kesempatan kali ini penulis
mengucapkan terimakasih kepada:

1. Ibu Dra. Endang Budiasih, MT., selaku dosen pembimbing 1 yang senantiasa
memberikan bimbingan, masukan, arahan, saran, dan motivasi kepada penulis
sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik.

2. Bapak Drs. Judi Alhilman, MSIE, selaku dosen pembimbing 2 yang
senantiasa memberikan bimbingan, masukan, arahan, dan saran kepada
penulis sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik.

3. Bapak Ir. Eko Suhardio, selaku Kepala Bagian Utility dan pembimbing
lapangan yang telah memberikan ilmu dan bimbingan selama melaksanakan
penelitian di perusahaan.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kesalahan dan kekurangan dalam

penulisan Tugas Akhir ini, maka dari itu penulis meminta maaf atas dan

mengharapkan kritik serta saran yang membangun. Semoga Tugas Akhir ini dapat

bermanfaat bermanfaat bagi pembaca.

Bandung, 15 Agustus 2019

Muhammad Ilham Maulana
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