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ABSTRAK 

Seiring dengan perkembangan zaman dan semakin meningkatnya kebutuhan manusia juga 
mempengaruhi peningkatan dalam teknologi, tuntutan akan kecepatan dan ketepatan dalam 
pelayanan membuat manusia kewalahan dalam pengelolaannya. Begitu juga yang dialami oleh MD 
Glowing Skin Klinik, sistem pelayanan yang terbilang masih kurang dan tertinggal dengan kemajuan 
teknologi sekarang seperti proses pengelolaan data pasien yang masih menggunakan Microsoft Excel 
dan pencatatan resep obat yang masih menggunakan kertas oleh dokter membuat data mudah 
hilang atau terduplikasi. Maka tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk merancang sebuah 
aplikasi pengelolaan perawatan kulit berbasis web dimana dapat memudahkan untuk resepsionis 
dalam mencatat data pasien, pencatatan resep pasien yang dilakukan oleh dokter, pencatatan 
transaksi oleh kasir, dan pengelolaan data produk oleh pegawai gudang. Untuk Bahasa 
pemrograman yang digunakan adalah PHP dan database menggunakan MySQL. Tahapan-tahapan 
yang dilakukan dalam pembuatan aplikasi ini menggunakan metode Waterfall. Harapannya dengan 
adanya aplikasi ini dapat menambah keuntungan dan kemudahan di MD Glowing Skin Klinik.  
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