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 Assalamualikum Wr.Wb.  

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat rahmat dan 

karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penulisan laporan tugas akhir ini dengan tepat waktu. 

Penulisan laporan tugas akhir ini disusun karena sebagai salah satu syarat yang harus ditempuh 

untuk menyelesaikan program studi D3 Manajemen Pemasaran Fakultas Ilmu Terapan Telkom 

University. Dalam menyelesaikan penulisan laporan tugas akhir ini, penulis mendapatkan 

bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, penulis mengucapkan terimakasih 

kepada: 

1. Ibu Nellyaningsih, Dra, MM selaku pembimbing yang telah berkenan memberikan tenaga, 

waktu dan pikiran untuk membimbing serta memberikan dukungan, petunjukdan nasihat 

bagi penulis. 

2. Bapak Rahmat Hidayat, S.E.,MM selaku dosen penguji yang telah memberikan tenaga dan 

waktu   untuk menguji hasil tugas akhir penulis. 

3. Bapak Wintolo Aribowo dan Ibu Rina Suparyati selaku orang tua yang penulis sayangi dan 

cintai yang selalu memberikan dukungan dalam segala aktivitas penulis, serta selalu 

memberikan doa keberhasilan kepada penulis. 

4. Ibu Ryme selaku Pembimbing lapangan yang telag berkenan memberikan tenaga, waktu dan 

pikiran untuk membimbing penulis. 

5. Keluarga besar dosen dan mahasiswa D3 Manajemen Pemasaran Universitas Telkom yang 

berperan nyata dalam perkuliahan penulis. 

6. Sahabat-sahabat penulis, Allya Fikrany, Hanna Agung Saputro, Riki Ridwanudin, Dani 

Rizki Hidayat, Chairul Nindya Hidayat. Terimakasih sudah menjadi kakak, teman serta 

keluarga yang hampir setiap hari selalu bersama dalam suka dan duka. 

7. Terimakasih kepada Riki Ridwanudin dan Hanna Agung Saputro Yng berkenan meluangkan 

waktu dan tenaga untuk membantu penulis dalam pengerjaan penulisan Laporan Akhir ini. 

8. Seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah memberikan 

dukungannya kepada penulis dalam menyusun Laporan Tugas Akhir ini. 



Penulis menyadari Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna. Segala bentuk 

kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan. Besar harapan penulis Laporan 

Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

 

 

 

 


