ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis komitmen
organisasional dan kompetensi terhadap kinerja karyawan, dan pengaruh variabel
tersebut terhadap peningkatakan kinerja karyawan di PT PLN (Persero) Unit
Pelaksana dan Pengatur Distribusi Jawa Barat baik pengaruh parsial maupun
simultan.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Jenis penelitiannya adalah
deskriptif-kausal. Pengambilan sampel menggunakan metode probability sampling.
Jumlah sampel sebanyak 51 orang. Data penelitian dianalisis menggunakan analisis
deskriptif dan analisis regresi linear berganda.

Berdasarkan hasil uji hipotesis secara parsial (uji t) didapat bahwa komitmen
organisasional dan kompetensi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
Berdasarkan hasil pengujian hipotesis secara simultan, komitmen organisasional
dan kompetensi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, hal ini
dibuktikan dengan Fhnitung > Fraber (42,343 > 3,191) dengan tingkat signifikasinnya
0,000 < 0,05. Berdasarkan koefisien determinasi didapat bahwa komitmen
organisasional dan kompetensi berpengaruh terhadap kinerja karyawan sebesar
63,8%.

Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa peningkatan kinerja karyawan PT
PLN (Persero) Unit Pelaksana dan Pengatur Distribusi Jawa Barat dapat dicapai
melalui strategi memelihara tingkat komitmen organisasional dan kompetensi
karyawan sebagai determinan yang signifikan.
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