ABSTRAK

PT. LGI merupakan suatu perusahaan manufaktur yang berfokus pada
produksi pakaian seperti pakaian tidur pria dan wanita, pakaian luar pria dan
wanita, jaket, pakaian dalam pria dan wanita, sprei dan selimut tebal.
Perusahaan ini sudah 36 tahun menjalankan bisnisnya. Dalam menjalankan
proses bisnis perusahaan, karyawan belum memiliki dokumen uraian jabatan
dan persyaratan jabatan yang sesuai dengan standar pada umumnya dan
belum mampu menjelaskan jabatan secara informatif. Hal ini menjadi
kekurangan perusahaan dalam memberikan informasi pekerjaan pada suatu
jabatan. Saat ini perusahaan mengalami perubahan struktur organisasi pada
Divisi PPIC. Penelitian ini dilakukan berdasarkan kedua hal tersebut dimana
memperbaiki analisis jabatan dan sesuai kebutuhan perusahaan. Analisis
jabatan yang akan diperbaiki dari analisis jabatan yang sudah ada sebelumnya
akan menghasilkan uraian jabatan dan persyaratan jabatan. Perbaikan ini
menggunakan metode observasi dengan pengumpulan data menggunakan
wawancara dan kuesioner. Standar operasional prosedur membantu
memahami proses bisnis pada departemen. Penelitian ini dilanjutkan dengan
perancangan kelas jabatan, dimana hal ini akan membantu memberikan
informasi mengenai kriteria beban pekerjaan secara keseluruhan dan tingkat
kesulitan. Hal ini dilakukan untuk saling menghargai pekerjaan jabatan,
memotivasi karyawan dan mengoptimalkan operasional perusahaan.
Perhitungan ini menggunakan teknik AHP dalam menghitung bobot untuk
mencapai suatu tujuan. Penelitian ini menghasilkan 13 dokumen uraian
jabatan dan persyaratan jabatan untuk setiap jabatan serta hasil kelas jabatan
pada Departemen PPIC.
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