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Indonesia, Tbk yang telah memberikan dukungan penuh dalam 

penyelesaian Tesis ini. 

8. Terima kasih yang sebesar – besarnya kepada PA Magister Management

Telkom University atas bantuannya selama ini.

Dengan keterbatasan pengalaman, pengetahuan maupun pustaka yang ditinjau, 

penulis menyadari bahwa tesis ini masih banyak kekurangan dan perlu 

pengembangan lebih lanjut agar benar - benar bermanfaat.  
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