KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan

rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini

dengan judul “Pengaruh Stres Kerja Terhadap Turnover Intention”.

Maksud dan tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu

syarat kelulusan dalam memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis (SAB) pada

Fakultas Komunikasi dan Bisnis Program Studi Administrasi Bisnis Universitas

Telkom.

Dalam penulisan skripsi ini penulis juga mendapatkan bantuan, bimbingan serta

dorongan semangat dari berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis

menyampaikan terimakasih kepada:

1.

Kedua orangtua Bapak Bandi dan Ibu Yunswastuti serta kakak penulis Azis
Septiawan Firdausi atas dukungan, perhatian, motivasi serta kasih sayang yang
telah diberikan.

Bapak Dr. Romat Saragih, MM selaku dosen pembimbing yang berkontribusi
besar dalam memberikan saran, pikiran serta arahan sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Bapak Dr. Budi Prasetyo, SE, SH, MH selaku kepala bidang umum & SDM pada
PT Taspen KCU Bandung yang telah memberikan izin serta memberikan data
untuk melakukan penelitian.

Bapak Mahir Pradana, S.E., M.Sc. selaku Dosen Wali yang telah membantu dan
selalu memberikan informasi.

Seluruh dosen pada program studi S1 Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu dan wawasan selama penulis belajar di Fakultas Komunikasi Bisnis,

Universitas Telkom.

. Seluruh staff dan karyawan Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas bantuan dan

informasi yang penulis dapatkan selama dalam program studi.

Teman-teman terdekat Oktaviana Nur H, Syifa Nisrina S, Ni Putu Lissa A, Richa
Hardianti, Riska Ardiati, Devi Silvia T, Mutiara Kurnia G, Rizky Widya, Fiona
Shaktya, Fathima Nur A, Gasela Azizah, Amelia Asha, Dian Madayanti, Puspita



Sari, Winda Ranti yang selalu memberikan semangat dan bantuan dalam
penyusunan tugas akhir ini.

8. Teman-teman jurusan Administrasi Bisnis angkatan 2015 yang telah bekerjasama
dengan baik dalam masa belajar di Universitas Telkom.

9. Teman-teman kelas AB-39-08 yang telah memberikan canda, tawa serta kenangan
yang luar biasa selama perkuliahan.

10.  Serta seluruh pihak lainnya yang telah membantu dalam penyelesaian skripsi

ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, penulis ucapkan terimakasih.

Semoga segala kebaikan dan bantuan yang telah diberikan akan dibalas oleh Allah
SWT. Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penulisan skripsi ini,
untuk itu saran dan kritik yang membangun akan penulis terima dengan senang hati
dan demi penulisan yang lebih baik lagi. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat untuk

berbagai pihak yang membutuhkan.

Bandung, 13 Januari 2019

Annisa Rochmah Firdausi

Vi



